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Artikel "Verbessertes Verfahren: Absetzungsinformation nach Kundenwunsch”

Sehr geehrte Frau Hausmann,

in der Broschiire ,Palette” - Ausgabe Dezember 07 (Stand 3/07) verdffentlichen Sie den Artikel
.verbessertes Verfahren: Absetzungsinformation nach Kundenwunsch. Danach wird ausge-
fihrt, dass kinftig Informationen an die Vertragspartner zu sogenannten Sammelreports zu-
sammengefasst werden. Also, erst ab einem Absetzungsbetrag von 20 Euro Betragswert er-
hait Ihr Kunde das Schreiben der Kasse zugesandt; auf Antrag des Kunden kann diese Be-
tragsgrenze verandert bzw. aufgehoben werden.

Dieses Verfahren bedeutet aus unserer Sicht, dass die die azh beauftragenden Vertragspart-
ner gegeniiber selbstabrechnenden Leistungserbringern benachteiligt sind.

Jeder Kunde muss die Schreiben der AOK Bayern, die neben Korrekturen auch detaillierte
Hinweise zur Abrechnung enthalten, zeitnah erhalten, um sein Vorgehen bzw. seine Abrech-
nungsweise entsprechend anpassen und damit u. U. drohenden finanziellen Schaden
vermeiden zu kdnnen. Darauf haben wir bereits in mehreren Besprechungen hingewiesen,
dass jedes unserer Schreiben mit dem kompletten Inhalt an unsere Vertragspartner weiterzu-
leiten ist.

Wir bitten Sie deshalb, jedes Anschreiben der AOK Bayern — Die Gesundheitskasse —
unabhéngig des Rechnungsbetrages - auch weiterhin in der detaillierten Form an unsere
Leistungserbringer weiterzugeben.

nde der Heil- und Hilfsmittelerbringer erhalten einen Abdruck dieses Schreibens.
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